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Uvod

To porodilo predstavlja zaklju¢ni izdelek intelektualnega rezultata 2 projekta
SpLenDEd. Ena izmed nalog IO2 je bila analiza rezultatov fokusnih skupin, ki so
jih izvedli partnerji, da ugotovijo, kaj vpliva na ucinkovitost ponudbe
izobrazevanja odraslih. V porodilu najdemo povzete kriterije za ocenjevanje
ucinkovitosti ponudbe izobrazevalcev odraslih za udelezence s SUT, ki so bili
oblikovani glede na rezultate fokusnih skupin. Kriteriji zajemajo dostopnost
izobrazevanja, vklju¢enost, podporo pri doseganju ucnih rezultatov in enakost.
Druga naloga je bila namenjena optimizaciji Ocenjevalnika.

Porocilo vsebuje:

o rezultate fokusnih  skupin partnerjev o primernosti in
funkcionalnosti Ocenjevalnika,

o nasvete za izboljSanje Ocenjevalnika,

. argumente za uporabo Ocenjevalnika.

Udelezenci fokusnih skupin so bili:

- predstavniki ponudnikov izobrazevanja odraslih,
- ostali pomembni delezniki (izobrazevalci, predstavniki institucij in
nevladnih organizacij.

Porocilo o funkcionalnosti in uporabnosti Ocenjevalnika SpLenDEd

Vsak izmed petih partnerjev v projektu je organiziral fokusno skupino z vsaj
petimi udelezenci.

Namen fokusne skupine je bil preveriti funkcionalnost in ustreznost
Ocenjevalnika SpLenDEd (02-T1), ki je namenjen ponudnikom izobrazevanja
odraslih, da z njim ocenijo uspesnost svoje ponudbe izobrazevanja za udelezence
s SUT, ki jim grozi izklju¢enost. Ponudniki izobrazevanja lahko ocenjujejo svojo
ponudbo sami ali s pomocjo tretje osebe.

Folkuniversitetet je koordiniral izvedbo fokusnih skupin v skladu z naravo
Ocenjevalnika, ki je njihov izdelek. Partnerji so mu posredovali povratne
informacije iz fokusnih skupin. Opis klju¢nih rezultatov sledi v naslednjem
poglavju.



Rezultati fokusnih skupin

Splosen pregled

Fokusne skupine so preverjale funkcionalnost in ustreznost Ocenjevalnika
SpLenDEd.

Partnerji so se osredotoCili na pridobivanje informacij o ucinkovitosti
izobrazevanja odraslih za udelezence s SUT, pridobivanje povratnih informacij o
mocnih in Sibkih vidikih zagotavljanja izobrazevanja, pridobivanje izkusenj s
samorefleksijo glede ucinkovitosti izobrazevanja v lastni instituciji in pridobivanje
navodil, kako izboljSati dolo¢ena merila ucinkovitosti.

Glede na ocenjevalni okvir so bili klju¢ni dejavniki, ki vplivajo na izobrazevanje
udelezencev s SUT, nasledniji:

Kriterij Kazalniki
1. [ Testiranje in zgodnja - Veddimenzionalno ocenjevanje potreb
identifikacija SUT udeleZencev
- Moznost, da ponudniki izobrazevanja
odraslih usmerijo udelezence \Y

diagnosti¢ni center

- Moznost, da ponudniki izobrazevanja
odraslih sami testirajo udelezence za
ugotavljanje SUT

- Priloznost za prilagoditev testiranja v

instituciji
2. | Prepoznavanje - Orodja za motivacijo udelezencev
prednosti in potencialov - Vecja samozavest udelezencev
udelezencev s SUT - Orodja za prepoznavanje in posodabljanje

obstojecih vescin

- Priznavanje uspehov in potencialov
udeleZencev

- Sprejemanije razli¢nosti

3. | Zagotavljanje napredka
udelezencev po
izobrazevanju

- Preprecevanje osipnistva

- Orodja za spremljanje dosezkov po
zaklju¢enem izobrazevanju (Uspesnost na
trgu dela, vkljuevanje v druzbo,
nadaljnje ucenje, sledenje)




Razvoj samostojnosti pri udelezencih in
sposobnost soofanja s tezavami po
zakljuc¢enem izobrazevanju

4. | Informiranje Nivo ozavesSCenosti in povezovanja z
udelezencev in ustreznimi organizacijami, ki obravnavajo
sodelovanje y4 udeleZence
institucijami Kanali za promocijo ponudnikov

izobrazevanja odraslih

Navezovanje stikov s ciljnimi skupinami z
manj priloznostmi, imigranti in ranljivimi
posamezniki

5. | Stalna dodatna Mobilnost, evropski projekti za ucitelje
usposabljanja Stalna usposabljanja
izobraZzevalcev

6. | UCinkovita komunikacija Sposobnost komuniciranja z udelezenci
in prepoznavanje potreb Prioritetno obravnavanje udelezencev
udelezencev Razumevanje potreb udeleZzencev

7.| Metode in izvedbene Inkluzivno ucno okolje
oblike izobrazevanj za Uporaba dokazano uspesnih u¢nih metod
udelezence s SUT Osredotocanje na projektno

ucenje/inovativno ucenje

8. | Sistematicno Nivo zadovoljstva udelezencev z SUT z
zagotavljanje kakovosti izobrazevanjem

Obstoj in stalna raba orodij za
zagotavljanje kakovosti
Spremljanje inovativnosti

9. | Zagotavljanje nujnih Fizicna dostopnost za udeleZzence s

prilagoditev posebnimi potrebami
Cenovno ugodni programi za udelezence
Tehni¢na podpora
Individualni pristop, ki se prilagodi pri delu
s posamezniki ali v skupini
Sodelovanje s klju¢nimi organizacijami in
podpora lokalnih oblasti

10( Posodobljen in Odprt dialog in fleksibilnost pri razvoju

prilagojen kurikul

kurikula

Multidisciplinarni  kurikul,  Ki
razvoj mehkih vescin
Prilagojeni postopki vrednotenja znanja
(izpiti) za udelezence s SUT

Kurikul se lahko prilagodi sposobnostim in
interesom udelezencev

vkljucuje




Dodatni argumenti za uporabo Ocenjevalnika

Clani fokusnih skupin so ugotovili, da je Ocenjevalnik trajnostno in uporabno
orodje, ki ga lahko uporabljajo Stevilne organizacije in je dober vir za
samoocenjevanje kakovosti ponudnikov izobrazevanja odraslih z vidika dela z
osebami s specifi¢cnimi ucnimi tezavami. Ocenjevalnik zajema vse pomembne
vidike pri izvajanju izobrazevanja za udelezence z ucnimi tezavami in brez njih.
Je enostaven za uporabo. Je dobro orodje za samorefleksijo izobraZzevalcev in
opozarja na pomembne vidike poucevanja za posebne skupine. Njegova uporaba
je lahko koristna za organizacije, ki izvajajo izobrazevanje odraslih in
usposabljanje na delovhem mestu.

UdeleZenci fokusnih skupin se strinjajo o uporabnosti Ocenjevalnika SpLenDEd,
vendar njihova mnenja niso dovolj specificna, da bi upravicila kakrSne koli
spremembe orodja. Zdi se, da je to odraz trenutnega stanja, ko ni
sistemati¢nega pristopa k delu z odraslimi udelezenci s SUT in ko se posamezni
¢lani osebja pri zagotavljanju svetovalnih in izobrazevalnih storitev za odrasle s
SUT zanasSajo na lastne kompetence in iznajdljivost.

Ena od udelezenk je na primer pokazala vec¢jo obcutljivost za to temo zaradi
svoje osebne situacije - ima otroka z u¢nimi tezavami zaradi zapletov ob rojstvu
in pozitivne izkusnje s terapijami, ki jih je bil otrok do zdaj delezen, ter njihovo
ucinkovitostjo. Vendar pa taksna financna, pravna in izobrazevalna podpora ni na
voljo odraslim, ki so se rodili prezgodaj, da bi jo lahko izkoristili.

V partnerskih drzavah bi lahko Ocenjevalnik, kot je ta, pomenil mejnik pri tem,
kako se ponudniki izobrazevanja odraslih odzivajo na vprasanje od vkljucevanja
odraslih udelezencev s SUT v izobrazevalne programe.

Anketiranci so tudi navedli, da so glavne koristne tocke Ocenjevalnika:

- moznost samorefleksije glede ucinkovitosti izobrazevanja odraslih, ki ga ponuja
dolocena institucija,

- posebne smernice, ki predlagajo, kako izboljSati merila ucinkovitosti
izobrazevanja odraslih,

- dejstvo, da je prilagojen za samoocenjevanje ucinkovitosti ponudbe
izobrazevanja odraslih,



- da spodbuja nenehno izboljSevanje in razvoj institucije,

- institucija lahko natanc¢no ugotovi, katera podrocja je mogoce izboljsati in kako
ter na katerih podrocjih so izvajalci ze dobri,

- da lahko razvijajo navado razmisljanja o svojem delu in si nenehno prizadevajo
izboljsati svoje delo,

- da samoocenjevanje ustvarja takojSnje rezultate in nam omogoca takojSen
vpogled v stanje izobrazevanja v zvezi z udelezenci s SUT,

- da je trajnosten in koristen, saj jo lahko uporabljamo neposredno, brez
vklju¢evanja tretjih oseb.

Opombe:

- nekateri udelezenci so opozorili, da vsebina vprasanj v Ocenjevalniku
obravnava le organizacije, ki izvajajo izobrazevanje odraslih, in ne izobrazevalcev
kot takih. Poudarili so, da kljub navedbi izobraZzevalcev odraslih kot ciljne skupine
noben izobrazevalec odraslih ne more uporabiti orodja, da bi posodobil svoje
metode in spretnosti pri zagotavljanju izobrazevanja udelezencem s SUT;

- pomembna pripomba intervjuvancev se je nanasala na naravo Ocenjevalnika.
Opozorili so, da je to odlicno orodje za enkratno uporabo za izvajalce, s katerim
lahko preverijo trenutno stanje glede ucdinkovitosti zagotavljanja izobrazevanja
oseb s SUT, vendar ni ustreznih nasvetov ali priporocil ali individualne ocene, ki
bi izvajalca usmerjala, kako izboljsati razlichna podrocja, da bi v prihodnosti
dosegel visje Stevilo tock;

- dolocbe in obrazci GDPR v obrazcu niso izrecno omenjeni.

Nasveti za izboljSavo Ocenjevalnika

- »Dodajte vprasanja odprtega tipa za opis primerov iz praksex;

- »Uporabljajte Ocenjevalnik daljSe obdobje, ki bi omogocilo pridobitev
konkretnih informacij o potrebnih izboljSavah«;

- »Natancnejsa navodila za interpretacijo rezultatov;

- »Zmanjsanje Stevila vprasanj za posamezni kazalnik na 2«;

- »Dodajanje teoreti¢ne razlage o specificnih u¢nih tezavah odraslih«;

- »Ustvarite poleg Wordovega dokumenta tudi digitalno verzijo
Ocenjevalnikax.



