Cofunded by the ﬁ‘""" Folkuniversitetet

Erasmus+ Programme
of the European Union

SpLENDED

Orodje za ponudnike izobraZevanja odraslih, ki bo nudilo podporo pri vkljucevanju udelezencev
s SUT v izobrazevanje odraslih

Ocenjevalnik ucinkovitosti izobrazevanj za udelezence s
SUT za ponudnike izobrazevanja odraslih (02-T1)

|

l

. \
| [(;"H(r'vl\ M

Image source: unsplash

Andragoski zavod Maribor-Ljudska univerza

Avgust 2021



Akronim projekta: SpLenDEd

Ime projekta: Orodje za ponudnike izobraZevanja odraslih, ki bo nudilo
podporo pri vkljucevanju udelezencev s SUT v

izobraZevanje odraslih

Stevilka projekta: 2020-1-S101-KA204-075962
Verzija Datum Spremembe | Vrsta sprememb Avtor
Verzija 1.0 30-04-2021 Osnutek - Folkuniversitetet
Verzija2.0 | 31-08-2021 Koncna - Folkuniversitetet
verzija

Podatki o dokumentu
SpLenDEd_01_Porocilo_30-03-2021v2.0

Identifikacija dokumenta:

Naslov dokumenta: 02-T1_ Ocenjevalnik uc¢inkovitosti izobrazevanj

za udeleZence s SUT za ponudnike izobrazevanja

odraslih
Vrsta intelektualnega rezultata: Porocilo 02-T1
Datum: Avgust 2021
Vrsta aktivnosti: Intelektualni rezultat
Vodja aktivnosti: Folkuniversitetet
Nivo diseminacije: Javen

Zgodovina dokumenta

Izjava o omejitvi odgovornosti

Podpora Evropske komisije za pripravo te publikacije ne pomeni potrditve vsebine, ki izraza
le mnenja avtorjev, in Komisija ne more biti odgovorna za kakr$no koli uporabo informacij, ki
jih vsebuje.

Projektni viri so na voljo za javno uporabo pod licenco Creative Commons 4.0 B.Y.




Vsebina

VOO .ttt s b et s a e et b e b r e 4
Dejavniki, ki vplivajo na ucinkovitost izobraZevanja odraslih za udeleZence s SUT .................... 6
POSTOPEK OCENJEVANJA ...vteueeriiiieieriieesie ettt sttt st b e sb et s b e e b sae e e e sneennes 8
0CENJEVAING VPTASAIJA. 1. e eueertirieeiertieiese ettt ettt sttt et b e st e e s bt e b e sbe et e sreeme e b e sbeensenneennes 9

Conclusion........ccoeeuuee.



Uvod

Ocenjevalnik je dokument, ki so ga razvili Folkuniversitetet in konzorcij projekta SpLenDEd kot
pripomocek za intelektualni rezultat 2. Nastal je na osnovi raziskav v okviru intelektualnega
rezultata 1 in ostalih povezanih aktivnosti. Rezultate raziskav smo prenesli v konkretne
kazalnike in ustrezna vprasanja za samoocenjevanje ponudnikov izobrazevanja odraslih, s
pomocjo Katerih lahko le-ti merijo u¢inkovitost u¢ne ponudbe za odrasle s specificnimi u¢nimi
tezavami (SUT). Vkljucili smo predloge, kako lahko ponudniki izobraZevanja odraslih izboljsajo
ucinkovitost svoje ponudbe za odrasle s SUT.

Namen pripomocka za samoocenjevanje je podpora ponudnikov izobraZevanja odraslih, ki jih
zanima vecja kakovost ponudbe za odrasle s SUT, doseganje boljsih rezultatov in glavni cilja
izobraZevanja: ustvarjanje dobrih ué¢nih izidov. To so izidi, ki podpirajo posameznika pri razvoju,
in izidi, ki izpolnjujejo potrebe izobraZevalcev in institucij. Pripomocek je oblikovan tako, da
omogoca samoocenjevanje, zato izobraZevalna institucija pri tem ne potrebuje tretje osebe.

Kako je Ocenjevalnik nastal?

Partnerji projekta SpLenDEd smo v vseh partnerskih drzavah izvedli raziskavo (v Gr¢iji,
Sloveniji, Svedski, Hrvaski in Nem¢iji) in analizirali najpomembnejse kriterije, ki vplivajo na
udeleZence izobraZevanja odraslih s SUT. Raziskava je bila izvedena v dveh delih; teoreti¢nem in
prakti¢nem. Partnerji smo analizirali ustrezna orodja in ¢lanke ter izvedli intervjuje s
strokovnjaki. Strogo smo sledili postopku, opisanem v Metodologiji dela (01-T2) in predstavili
rezultate v Porocilu o raziskavi in kriterijih (01-T3). V analizi smo povzeli rezultate raziskave iz
vsake partnerske drZave. Rezultati so pokazali skupne vzorce v povezavi s kriteriji u¢inkovitosti
izobraZzevanja odraslih pri vklju¢evanju in delu z udeleZenci s SUT. Analiza je pokazala, da so za
ucinkovitost izobrazevanja klju¢ne tri komponente:

- polozaj udelezZenca,
- staliS¢e izobraZevalcev,
- vpliv na nivoju institucije.

Za vsak nivo smo razvili ustrezne kriterije v skladu s skupnim vzorcem, ki smo ga odkrili med
raziskavo. Za vsak kriterij smo razvili kazalnike. Za namen evalvacije smo dodali vprasanja za
ocenjevanje nivoja ucinkovitosti izobrazevalne ponudbe za udeleZence izobrazevanja odraslih s
SUT.

Poleg celostnega pristopa Ocenjevalnik vkljucuje evropske kakovostne standarde, rezultate
prejSnjih iniciativ EU in izku$nje konzorcija. Tako orodje pomaga ponudnikom izobraZevanja
odraslih pri vkljucitvi enotnih standardov za izobrazevanje udelezencev s SUT.



Kako lahko ocenjevalnik pomaga?

. Ocenjevanje trenutnega stanja - Ocenjevalnik je uporabniku prijazno interaktivno
orodje, ki s kratkimi vprasanji naslavlja specificna podroc¢ja znotraj izobrazevalne organizacije,
povezana z ucinkovitostjo ponudbe za udelezence s SUT. Rezultati so predstavljeni v obliki
diagrama, skupaj z razlago in nasveti.

. Pomoc pri razvoju - Po zakljucku izpolnjevanja so na voljo navodila za pomoc pri
doseganju uc¢inkovitih u¢nih izidov. Navodila vsebujejo sploSne nasvete za vecjo zavzetost
institucije in nacrtovanje postopkov za nenehno izboljSevanje.

Komu lahko uporaba Ocenjevalnika Koristi:

- ponudnikom izobraZevanja odraslih, ponudnikom poklicnih izobraZevanj,

- institucijam, ki delajo z udelezenci s SUT,

- javnim sluzbam,

- izobraZevalnim organizacijam,

- socialnim in izobraZevalnim raziskovalnim institucijam,

- nevladnim organizacijam,

- ponudnikom,

- svetovalcem na podrocju zaposlitve, integracije in socialne podpore,

- ponudnikom storitev dusevnega zdravja, trenerjem, osebnim asistentom oseb s posebnimi
potrebami.

Ocenjevalnik je dragocen pripomocek za ponudnike izobrazevanja odraslih. Ponuja jim
priloZnost, da preverijo, kje se nahajajo v smislu u¢inkovitosti ponudbe za udeleZence s SUT, na
katerih podrocjih se lahko izboljsajo ter kje so Ze zelo ucinkoviti in lahko to delijo z ostalimi kot
primer dobre prakse.

Izkazalo seje, da je samoocenjevanje pomembnejSe od ostalih nac¢inov evalvacije, saj daje
ponudniku priloZnost za razmislek o lastnih $ibkih in mo¢nih tockah izobrazevalne ponudbe.
Prav tako je trajnosten in dostopen za uporabnike. Daje takoj$nje in takoj uporabne rezultate ter
dober opis trenutnega stanja.



Dejavniki, ki vplivajo na uc¢inkovitost izobrazevanja odraslih za udelezence s SUT

Na osnovi rezultatov 01, je Folkuniversitet povzela najpomembnejSe ugotovitve in oblikovala
kljuc¢ne dejavnike, ki vplivajo na izobraZevanje udeleZencev s SUT.

Kriterij

Kazalniki

Testiranje in zgodnja
identifikacija SUT

Vectdimenzionalno ocenjevanje potreb udeleZencev

Moznost, da ponudniki izobrazevanja odraslih usmerijo
udelezence v diagnosti¢ni center

MoZnost, da ponudniki izobraZevanja odraslih sami
testirajo udeleZence za ugotavljanje SUT

PriloZnost za prilagoditev testiranja v instituciji

Prepoznavanje prednostiin
potencialov udelezencev s
SUT

Orodja za motivacijo udeleZencev
Vecdja samozavest udeleZencev

Orodja za prepoznavanje in posodabljanje obstojecih
vescin

Priznavanje uspehov in potencialov udelezZencev

Sprejemanje razli¢nosti

Zagotavljanje napredka
udeleZencev po
izobrazevanju

Preprecevanje osipnistva

Orodja za spremljanje dosezkov po zakljucenem
izobrazevanju (UspesSnost na trgu dela, vkljucevanje v
druzbo, nadaljnje ucenje, sledenje)

Razvoj samostojnosti pri udeleZencih in sposobnost
soocanja s tezavami po zakljuCenem izobraZevanju

Informiranje udeleZencev in
sodelovanje z institucijami

Nivo ozaveSCenosti in povezovanja z ustreznimi
organizacijami, ki obravnavajo udelezence

Kanali za promocijo ponudnikov izobrazevanja odraslih

Navezovanje stikov s ciljnimi skupinami z manj
priloZnostmi, imigranti in ranljivimi posamezniki

Stalna dodatna usposabljanja
izobraZevalcev

Mobilnost, evropski projekti za ucitelje

Stalna usposabljanja

Uc¢inkovita komunikacija in
prepoznavanje potreb
udelezencev

Sposobnost komuniciranja z udeleZenci
Prioritetno obravnavanje udeleZencev

Razumevanje potreb udeleZzencev




7. | Metode in izvedbene oblike Inkluzivno u¢no okolje
izobraZevanj za udelezence s
SUT Uporaba dokazano uspesnih u¢nih metod
Osredotocanje na projektno ucenje/inovativno ucenje
8. | Sistematitno zagotavljanje Nivo zadovoljstva udelezencev z SUT z izobrazevanjem
kakovosti
Obstoj in stalna raba orodij za zagotavljanje kakovosti
Spremljanje inovativnosti
9. | Zagotavljanje nujnih Fizi¢na dostopnost za udeleZence s posebnimi potrebami
prilagoditev
Cenovno ugodni programi za udeleZence
Tehni¢na podpora
Individualni pristop, ki se prilagodi pri delu s
posamezniki ali v skupini
Sodelovanje s klju¢nimi organizacijami in podpora
lokalnih oblasti
10.| Posodobljen in prilagojen Odprt dialog in fleksibilnost pri razvoju kurikula

kurikul

Multidisciplinarni kurikul, ki vkljucuje razvoj mehkih
vescin

Prilagojeni postopki vrednotenja znanja (izpiti) za
udelezence s SUT

Kurikul se lahko prilagodi sposobnostim in interesom
udeleZencev




Postopek ocenjevanja

1. Podatki o instituciji

Ime institucije:

Mesto:

Drzava:

2. Odgovorite na vprasanja (priblizno 30 jih je) tako, da izberete eno izmed moznosti od 1do 5
(v celoti se ne strinjam do v celoti se strinjam ).

Na vprasanja lahko odgovarja administrativno osebje, pedagoski delavci ali direktorji institucij.
Vsakemu, ki ga zanima kakovost izobraZevalne ponudbe za udeleZence s SUT, priporo¢amo
uporabo Ocenjevalnika.

3. Prejemanje povratnih informacij o doseganju kriterijev v vasi instituciji

Ko boste odgovorili na vprasanja, boste za odgovore prejeli tocke.

Za posamezno kategorijo lahko prejmete najvec 15 tock.

Priporocljivo Stevilo tock za posamezno kategorijo je vsaj 10.

Ce doseZete manj kot 10 to¢k, prejmete opis priporo¢il za bolj$e doseganje kriterija. Podrobnejsa
priporocila se nahajajo v Navodilih za uporabo Ocenjevalnika (02-T3).

Stanje Tocke Interpretacija

1. Kriticen 1-3 Bodite pozorni na ta kriterij. Priporo¢amo vam, da se

rezultat osredotoCite nanj in izboljSate stanje.

2. Vrazvoju 4-9 Priporoamo vam, da se posvetite razvoju. Nekaj napredka ste
Ze dosegli, vendar so potrebne dodatne izboljSave. Dajte
prednost temu kriteriju, potem ko ste popravili morebitno
kriti¢no stanje v 1. kategoriji.

3. Zadovoljivo 10-12 Stanje je zadovoljivo, vendar je moZen Se dodaten razvoj po tem,
ko se posvetite kriterijem stanj “kriticen rezultat” in v “razvoju”.

4. 0Odli¢no Vet kot 12 | Cestitke! Odli¢no vam gre. Priporo¢amo vam, da nadaljujete z

vaSimi aktivnostmi in delite vase primere dobre prakse z
ostalimi institucijami, Ce Zelite.




Primer podajanja rezultatov:

16
14
12
10
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Kategorije

H |dentifikacija SUT
B Rprepoznavanje prednosti
B Napredek po izobrazevanju

Informiranje

B Dodatno usposabljanje izobrazevalcev

B Komunikacija in prepoznavanje

H Izvedba izobraZzevanja
W Sistemati¢no zagotavljanje kakovosti

Ocenjevalna vprasanja

(Testiranje in zgodnja identifikacija SUT)

V nasi instituciji imamo moZnost testiranja udeleZencev za ugotavljanje SUT.

1 2 3 4 5
V celoti se ne Delno se ne | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se
strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam

V nasi instituciji so vpeljani postopki za usmerjanje udeleZencev v diagnosti¢ni center.

1 2 3 4 5
V celoti se ne Delno se ne | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se
strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam

Vsi udelezenci s SUT imajo v nasi instituciji moZnost testiranja in ugotavljanja specifi¢nih potreb.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam




(Prepoznavanje prednosti in potencialov udeleZencev s SUT)

V nasi instituciji uporabljamo vpeljane metode za motivacijo udeleZencev s SUT in priznavanje
njihovih uspehov (npr. s certifikati, diplomami, proslavami).

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

Udelezencem s SUT priznavamo obstojece vescCine iz preteklih izobrazevanja in mehke vescine

(vprasalniki, potrdila, spricevala).

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se

strinjam

Sprejemanje in spodbujanje razlicnosti med udeleZenci je za nas zelo dragoceno.

1 2 3 4 5
V celoti se ne Delno se ne | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se
strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam
(Zagotavljanje napredka udeleZencev po
izobrazevanju)
Zelo malo nasih udeleZencev s SUT izstopi iz izobraZevanja.
1 2 3 4 5
V celoti se ne Delno se ne | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se
strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam

Na razpolago imamo in uporabljamo orodja za spremljanje napredka nasih udelezencev po
zakljucku izobrazevanja (na podrocju zaposlovanja, vkljuevanja v druzbo, nadaljnjega ucenja).
Orodja so razgovori po zakljucku, vprasalniki, stiki z udelezenci, zavodom za zaposlovanje ...

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam




Med izobrazevanjem se osredoto¢amo na razvoj samostojnosti in sposobnosti soocanja s
tezavami pri nasih udeleZencih.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

(Informiranje udelezencev in sodelovanje z institucijami)

Nenehno uporabljamo kanale za promocijo izobraZevalnih storitev in skusamo zagotavljati, da
so o njih obvesceni vsi potencialni udeleZenci, tudi tisti s SUT.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

Za zagotavljanje u¢inkovitega obveSc¢anja udelezencev s SUT in udeleZencev z manj priloZnostmi
uporabljamo posebne kanale.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

Za zagotavljanje u¢inkovitega obveSc¢anja udelezencev s SUT in udeleZencev z manj priloZnostmi
uporabljamo posebne kanale.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

(Stalna dodatna usposabljanja izobrazevalcev)

Ucitelji nase institucije imajo dostop in se udeleZujejo nacionalnih in evropskih programov
izmenjave in mobilnosti ter sodelujejo v evropskih projektih (imajo izkusnje s projekti, ki

podpirajo udeleZence z manj priloZznostmi in posebnimi potrebami).

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam




Nenehna izobrazZevanja in dodatna usposabljanja uciteljev na podrocju metod dela z udelezZenci z
SUT je ena izmed prioritet naSe institucije.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

Nasi ucitelji imajo dovolj ves¢in in kompetenc za podporo udelezencev s SUT in jih nenehno

osvezujejo.
1 2 3 4 5
V celoti se ne Delno se ne | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se
strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam
Uc¢inkovita komunikacija in prepoznavanje potreb udeleZencev
Uc¢inkovita komunikacija z udeleZenci je klju¢na za naSo institucijo.
1 2 3 4 5
V celoti se ne Delno se ne | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se
strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam

Postavljanje potreb udeleZencev je ena izmed prioritet v nasi instituciji, Se posebej pri

udeleZencih s SUT.
1 2 3 4 5
V celoti se ne Delno se ne | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se
strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam

Razumevanje in prepoznavanje potreb udeleZencev s SUT je pomemben del izobraZevalnega

procesa.
1 2 3 4 5
V celoti se ne Delno se ne | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se
strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam




Metode in izvedbene oblike izobrazevanj za udelezence s SUT

V ucilnicah naSe institucije negujemo inkluzivno u¢no okolje za vse udelezZence (udelezZenci s SUT

so vkljuceni v izobraZevalni proces in v skupine z ostalim udeleZenci).

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

Nenehno raziskujemo in uporabljamo moderne z dokazi podprte u¢ne metode za ucinkovito

izobraZevanje.
1 2 3 4 5
V celoti se ne Delno se ne | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se
strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam

Uporabljamo inovativne in sodobne u¢ne metode namesto zastarelih in neucinkovitih.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

Sistemati¢no zagotavljanje kakovosti

Sistemati¢no merimo kakovost in u¢inkovitost nasih izobrazZevalnih storitev kot del standardnih
postopkov nase institucije.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

Vecina naSih udeleZencev s SUT je zadovoljna z izobrazevanjem v nasi instituciji.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

Spremljamo razne indikatorje zagotavljanja kakovosti, vklju¢no z inovacijami, inkluzivnostjo,

enakostjo itd.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam




Zagotavljanje nujnih prilagoditev

Vsi u¢ni prostori v nasi instituciji omogocajo dostop gibalno oviranim osebam.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

Vse metode in ucilnice v nasi instituciji so dostopne udelezencem s SUT (glede na njihove
omejitve in posebnosti). Udelezencem nudimo tehni¢no podporo (slusne pripomocke,
prenosnike, orodja za udelezence z disleksijo itd.).

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se

strinjam

Nas program je cenovno dostopen za vse udeleZence, tudi za socialno ranljive skupine.

1
V celoti se ne
strinjam

2
Delno se ne
strinjam

3
Se niti strinjam niti
ne strinjam

4
Delno se
strinjam

5
V celoti se
strinjam

Posodobljen in prilagojen kurikul

Pri razvoju kurikula za na$a izobraZevanja smo odprti in prilagodljivi. Potrebe trga in
udeleZencev nam pri tem sluzijo za osnovo. Zagotavljamo prilagoditve za udeleZence s SUT.

1 2 3 4 5

V celoti se ne Delno se ne | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se

strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam
Na$i u¢ni kurikuli so multidisciplinarni in vklju€ujejo razvoj mehkih ves¢in.

1 2 3 4 5
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Imamo in uporabljamo prilagojene evalvacijske postopke (testiranje) za udelezence s SUT v
skladu z njihovimi sposobnostmi in omejitvami.
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V celoti se ne Delno sene | Se niti strinjam niti Delno se V celoti se
strinjam strinjam ne strinjam strinjam strinjam

Vprasanja odprtega tipa

1. Kako navezete stike z udelezenci s SUT in skupinami z manj priloznostmi, da jih

obvestite o svoji ponudbi?

2. Katere vescine in kompetence potrebujejo ucitelji, ki podpirajo in izobrazujejo

udeleZence s SUT?

3. Kako vasSa organizacija ali center testira udelezence s SUT in ugotavlja njihove obstojece

vescine?

4. Katere metode in izvedbene oblike uporabljate za izvedbo izobrazevanj za udeleZence s

SUT v vasi organizaciji?

5. Katere metode, orodja ali sisteme uporabljate v vasi organizaciji za motivacijo

udeleZencev s SUT in priznavanje njihovih uspehov?

6. Kako preverite kakovost in uc¢inkovitost izobrazevalnih storitev?




7. Kako spremljate napredek vasih udeleZencev po zakljucku izobrazevanja?

Zakljucek

Ocenjevalnik je eden izmed nacinov za vrednotenje ucinkovitosti izobraZevalne ponudbe.
[zobrazevalne institucije ga lahko uporabljajo za samoevalvacijo. Njegov sestavni del so dejavniki,
ki vplivajo na ucinkovitost izobraZevanja odraslih za udeleZence s SUT. Za prenos rezultatov
raziskave, ki je bila narejena v okviru intelektualnega rezultata 1, smo oblikovali kazalnike tako,
da jih lahko merimo po kategorijah in s Stevil¢no oceno. Kazalnike smo preoblikovali v vprasanja
in jih razdelili na kategorije za samoocenjevanje. Ocenjevalnik vsebuje opis principov ocenjevanja,
vrste organizacij, ki ga lahko uporabljajo, ocenjevalno lestvico, razlago terminologije in shematski
diagram doseZenih kriterijev z ustreznimi opisi. Pomembni je, da je ocenjevalnik prilagojen za
samoevalvacijo in ne zahteva vklju¢evanja tretjih oseb. Zaradi tega je trajnejsi in daje uporabi
orodja dodatno vrednost. Ponudniki izobraZevanja odraslih takoj prejmejo rezultate.

Pricakovani rezultati rabe ocenjevalnika delimo na neposredne in posredne.
Neposredni rezultati so:

- prejemanje informacije o u€inkovitosti ponudbe za udeleZence s SUT,

- povratna informacija o mo¢nih in Sibkih tockah organizacije,

- samorefleksija o lastni uc¢inkovitosti,

- prejemanje nasvetov o tem, kako izboljsati u¢inkovitost pri doseganju posameznih kriterijev.

Posredni rezultati so:

- moZnost mreZenja,
- priloznost za razvoj institucije,
- dodatno orodje za merjenje rezultatov institucije.



